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Support und Service

Videokonferenzsystem 6ffnet neuen
Geschaftspartnern die Tar zur Region
Aachen

Videokonferenzsysteme schaffen persdnliche Nahe und helfen Un-
ternehmen dabei, Reisezeit und -kosten zu sparen. Das erste offene
Videokonferenzstudio in Aachen bietet die regio iT aachen. Die
High-Tech-Losung kann mit einem umfangreichen Service-Paket

gebucht werden.

Eine Besprechung ist eine gute Gelegenheit flr wichtige Entscheidun-
gen: Alle Teilnehmer sind im personlichen Kontakt, Kommunikationssig-
nale kommen sofort an, hier zahlen auch Gesten und Mimik. Deswegen
ist das personliche Gesprach so wichtig. Nachteile entstehen, wenn die
Teilnehmer einer Besprechung weit voneinander entfernt sind. Hier kos-
tet die Anreise zur Besprechung Zeit und Geld; Telefonkonferenzen sind

kein adaquater Ersatz fur den personlichen Kontakt.

Immer haufiger greifen Unternehmen auf Videokonferenzen zuriick. An
Videokonferenzen nehmen Geschaftspartner vom Standort ihres Unter-
nehmens aus teil. Mit hochauflésenden Videobildern und Sprachausga-
be kénnen Besprechungen in gewohnter Weise gefuhrt werden. Ohne
Reisekosten und ohne Zeitverlust. Dazu muss man entweder ein Video-
konferenzsystem im Unternehmen vorhalten oder ein Videokonferenz-

studio buchen.

Das erste Videokonferenzstudio, das von Unternehmen gebucht werden
kann, bietet der IT-Dienstleister regio iT aachen, ein Tochterunterneh-
men der Stadt Aachen. Mit einem professionellen Videokonferenzsys-
tem bietet die regio iT bietet weltweit giiltige und sichere Ubertragungs-
standards. Die Nutzer kénnen Daten, zum Beispiel Tabellen oder Pra-
sentationen, direkt von ihrem PC allen Konferenzteilnehmern zur Verfi-

gung stellen. Die Bildausgabe erfolgt Gber einen hoch auflésenden 52-
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Zoll-LCD-Bildschirm im Breitbildformat. In dieser Dimension lassen sich
problemlos mehrere Videobilder verschiedener Gegenstellen gleichzeitig

darstellen.

Auf Wunsch organisiert der Aachener IT-Dienstleister Uber Partner die
Anmietung von Videokonferenzstudios in der Nahe der Gesprachspart-
ner — weltweit. Auch fur den technischen Support wahrend der Video-
konferenz und fur Catering wird gesorgt. Zu welchen Zeiten und Konditi-
onen das Studio im IT-Zentrum in der Lombardenstral3e gemietet wer-
den kann, kdnnen Unternehmen bei Jirgen Justen unter (0241) 413 59 -

9617 oder juergen.justen@regioit-aachen.de erfahren.
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